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Németh Zoltan Levente Ingatlanforgalmazasi Kft.

Nzlimmo.at Adatkezelési tajékoztatd

Németh Zoltan Levente Ingatlanforgalmazasi Kft.

Adatkezelési tajékoztatod

Bevezetés

A/AzNémeth Zoltan Levente Ingatlanforgalmazési Kft. (9361 Hdévej, Dézsa u. 8., addszam: 14023293-2-08,
cégjegyzékszam/nyilvantartasi szdm: 08-09-015236) (a tovabbiakban: Szolgaltato, adatkezeld) ala veti magéat a
kovetkezoé szabalyzatnak:

A termeszetes szemelyeknek a szemeélyes adatok kezelese tekinteteben torténd védelmérdl es az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvedelmi rendelet) AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.
Jelenadatvédelmi szabalyzat az alabbi oldalak/mobil alkalmazéasok adatkezelését szabalyozza: http://nzlingatlan.hu

Az adatvédelmi szabalyzat elérhet6 az aldbbi oldalrél: nzlingatlan.hu/adatvedelem

A szabalyzat modositasai a fenti cimen torténd kdzzététellel 1épnek hatalyba.
Az adatkezel6 és elérhetéségei

Név: Németh Zoltan Levente Ingatlanforgalmazasi Kft.

Székhely: 9361 Hovej, Dézsa u. 8.

E-mail: info@nzlimmo.at

Telefon: +36 96 595 205

Fogalom meghatarozasok

1. ,,személyes adat’: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozd barmely informécio;
azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kiléndsen valamely azonositd,
példaul név, szadm, helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés™: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett
barmely miivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gytjtés, rogzites, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kodzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon térténd
hozzaférhetévé tétel Gtjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,,adatkezel5”: az atermészetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a
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szemelyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onélldan vagy mésokkal egyiitt meghatérozza; ha az adatkezelés
céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére
vonatkozé kilénos szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

31,

. nadatfeldolgozo™: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely egyéb szerv,

amely az adatkezel nevében személyes adatokat kezel;

. ncimzett”: az atermészetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy

amellyel a személyes adatot kozlik, flggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy
egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz,
nem minésiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvedelmi szabalyoknak;

. »az érintett hozzdjdruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajekoztatdson alapuld és

egyértelmi Kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlendl kifejez6
cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

. madatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes

adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok:

1

2.

. kezelését jogszertien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd modon kell végezni (,,jogszeriiség,

tisztességes eljdrds és dtldthatosdg™);

gylijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerti célbdl térténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal
0ssze nem egyeztetheté modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem minésiil az eredeti céllal 6ssze nem
egyeztethetOnek a kozérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl
torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kétittség™);

. az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek €s relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell

korlatozodniuk  (,,adattakarékossdg™);

. pontosnak és szilikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszer(i intézkedést meg kell tenni annak

érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toréljék vagy
helyeshitsék (,,pontossdg”);

. tarolasanak olyan forméaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése

céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara
csak akkor kertlhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kozérdekii archivalas céljabdl, tudomanyos és tértenelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol kertil majd sor, az
e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korldtozott tdrolhatdsdg™);

. kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval

biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasdval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és
bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felelés a fentiek megfelelésért, tovabbad képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(,elszamoltathatésdg™).

Az adatkezel6 nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfelelGen torténik.

Kapcsolatfelvetel
1. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap

Név Azonositas 6. cikk (1) bekezdés a), és b)
ont

E-mail cim Kapcsolattartas, valaszlzenetek|6. cikk (1) bekezdés a), és b)

kuldése ont

Telefonszam Kapcsolattartas 6. cikk (1) bekezdés a), és b)
ont

Uzenet tartalma A valaszadashoz szlikséges 6. cikk (1) bekezdés a), és b)
ont

A kapcsolatfelvétel id6pontja Technikai miivelet végrehajtasa. 6. cikk (1) bekezdés a), és b)
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pont
A kapcsolatfelvételkori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa. 6. cikk (1) bekezdés a), és b)
ont

Az e-mail cim esetében nem szilkséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.
2. Az érintettek kore: A kapcsolati tirlapon keresztil Uizenetet kiildé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt
feltételek valamelyike fennall, Ggy az érintett torlési kérelméig tart.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes
adatokat az adatkezeldnek az erre felhatalmazott munkatarsai kezelhetik.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

» Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t61 a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

+ az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely id6pontban torténd
visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatosagat az aldbbi mddokon tudja érintett kezdeményezni:

+ postai Gton a 9361 Hovej, Ddzsa u. 8. cimen,
+ e-mail (tjan a/az info@nzlimmo.at e-mail cimen,
+ telefonon a +36 96 595 205 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) és b) pont. Ha On felveszi veliink a
kapcsolatot, hozzajarul, hogy a kapcsolatfelvétel soran hozzank kertlt személyes adatait (név, telefonszam, e-mail cim) a
jelen szabalyzatnak megfelelen kezeljuk.

8. T4jékoztatjuk, hogy

+ a jelen adatkezelés az On hozzajarulasan alapul, illetve ajanlat adasahoz sziikséges.

koteles a személyes adatokat megadni, hogy kapcsolatba tudjon 1épni veliink.

az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudja felvenni a kapcsolatot az
adatkezeldvel.

+ ahozzajarulés visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elétti adatkezelés jogszertiségét.

*

*

Ugyfélkapcsolat

1. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap

Név, e-mail cim, telefonszam. Kapcsolattartas, azonositas,|6. cikk (1) bekezdés b) és c)

szerz6dések teljesitése, Uzleti cél. pontja, a szerz6désbdl eredd

kovetelések érvényesitése
esetén a Polgari
Torvénykonyvrdl szolo 2013,
Evi V. torvény 6:21. §-a

2. Az érintettek kore: Az adatkezel6vel telefonon/e-mailben/személyesen kapcsolatot tartd, vagy szerzédéses
jogviszonybanallé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés iddotartama, az adatok torlésének hatarideje: A megkereséseket tartalmazo levelek az érintett torlési
kérelmeig tart, de maximum 2 év.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes
adatokat az adatkezel6 erre feljogositott munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
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*

*

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t61 a ra vonatkozd személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban torténd
visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatosagat az aldbbi mddokon tudja érintett kezdeményezni:

*

*

*

postai ton a 9361 Hovej, D6zsa u. 8. cimen,
e-mail (tjan a/az info@nzlimmo.at e-mail cimen,
telefonon a +36 96 595 205 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:

T4jékoztatjuk, hogy

+ az adatkezelés szerzédés teljesitéséhez és ajanlat addsadhoz sziikséges.
+ koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a szerzédést teljesiteni/egyéb kérését teljesiteni.
+ az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a szerzddést teljesiteni/kérését

feldolgozni.

A Google Analytics alkalmazéasa

1.

Ez ahonlap a Google Analytics alkalmazéast hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”) webelemz6 szolgaltatasa. A
Google Analytics ugynevezett ,,cookie-kat”, szdvegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitdgépére mentenek, igy
el6segitik Felhasznald altal latogatott weblap hasznalatdnak elemzését.

. A Felhasznal6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal 1étrehozott informacidk rendszerint a Google

egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolodnak. Az IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a
Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain belll vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6
megallapodasban részes mas allamokban elé6zéleg megroviditi.

. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év6 szerverére torténd tovabbitasara és ottani lerdviditésére csak kivételes

esetekben keriil sor. Eme weboldal iizemeltet6jének megbizasabol a Google ezeket az informacidkat arra fogja
hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznalé a honlapot, tovabbé, hogy a weboldal tizemeltet6jének
a honlap aktivitasaval 6sszefliggé jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal
kapcsolatostovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

. A Google Analytics keretein belll a Felhasznald bongészéje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google

maés adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznal6 a bongészojének megfeleld beallitasaval megakadalyozhatja,
azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja
lesz teljes koriien hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gytijtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a
kovetkezd linken elérheté bongészé plugint. https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=hu

Cookie-k (sutik) kezelése

1. Az ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez hasznalt cookie”, ,bevasarlokosarhoz szilkséges cookie-k”,
»biztonsagi cookie-k”, ,,Sziikségszerii cookie-k”, "Funkciondlis cookie-k”, és a ,,weboldal statisztikajanak kezeléseért
felelds cookie-k™ hasznalatdhoz nem sziikséges elézetes hozzajarulast kérni az érintettektél.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok, idépontok

3. Az érintettek kore: A weboldalt 1atogat6 valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa és a latogatk nyomon kévetése.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Suti tipusa Adatkezelés jogalapja Adatkezelés

idotartama

Munkamenet Az elektronikus kereskedelmilA vonatkoz6
SUtik (session)  szolgaltatasok, valamint az

informécids tarsadalmi szolgaltatasokllatogatdi munkamenet lezarasaig
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egyes kérdéseirél sz6lo 2001. CVIII fartd idészak
torvény (Elkertv.) 13/A. § (3

bekezdése
Allandd vagy|Az elektronikus kereskedelmi@az érintett torléséig
Imentett sutik 5zolgaltatasok, valamint az

informé&cids tarsadalmi szolgaltatisok
egyes kérdéseir6l szolo 2001. CVIII.
torveny (Elkertv.) 13/A. 8§ (3

bekezdése
Statisztikai, Az elektronikus kereskedelmifl honap - 2 év
Imarketing sutik  fzolgaltatasok, valamint az

informé&cids tarsadalmi szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l szolo 2001. CVIII.
torveny (Elkertv.) 13/A. 8§ (3
bekezdése

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A cookie-k hasznalatdval nem kezel személyes
adatokat az adatkezel®.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetségiik van a cookie-kat toroIni a
bongészék Eszkdzok/Beallitdsok mendjében altaldban az Adatvédelem menipont beallitasai alatt.

8. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettél hozzajarulas nem szilkseges, amennyiben a cookie-k hasznélatanak kizarélagos
célja az elektronikus hirkozl6 haldzaton keresztil torténé kdzléstovabbitas vagy arra az eléfizeté vagy felhasznalo altal
kifejezetten kért, az informéacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatas nyljtasahoz a szolgaltatdnak feltétlenll sziiksége
van.

9. A legtobb bongészd, amelyet felhasznaldink hasznalnak, lehet6vé teszi annak beallitasat, hogy mely cookie-kat kell
menteni és lehetévé teszi, hogy (meghatarozott) cookie-k Gjra torlésre keriiljenek. Amennyiben On a cookie mentését
meghatarozott weboldalakon korlatozza vagy harmadik fél cookie-jait nem engedélyezi, ugy ez bizonyos kdrilmények
kdzott oda vezethet, hogy weboldalunk tébbé nem hasznalhatd teljes egészében. Itt talal informéacidkat arra vonatkozoéan,
hogy a szokasos bongészok esetében hogyan tudja a cookie beallitasokat testre szabni:

Google Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu)

Internet  Explorer  (https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies)

Firefox  (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn)

Safari  (https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac)

Az igénybe vett adatfeldolgozok
Tarhely-szolgaltato

1. Adatfeldolgozo6altalellatotttevékenység: Tarhely-szolgaltatas
2. Adatfeldolgoz6 megnevezese és elérhetsége:

fws online Kft., 9444 Fert6szentmiklos, Petdfi u.44., E-mail: office@fws.hu, Tel.: +36204299999

3. Azadatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.
4. Az érintettek kdre: A weboldalt/mobil alkalmazast hasznal6 valamennyi érintett.
5. Azadatkezelés célja: A weboldal/mobil alkalmazas elérhetové tétele, megfelelé mitkodtetése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezeld és a tarhely-szolgaltatd kozotti
megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltato felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Verzi6: 1. - Elfogadas datuma: 2022.04.26 - Generalas datuma: 2022.05.18 - Hitelesiti és készitette: Virtualjog.hu


https://virtualjog.hu/
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac
mailto:office@fws.hu

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgéltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz616 2001. évi CVIII.
torvény 13/A. § (3) bekezdése. Jogos érdek a weboldal megfelel6 lizemeltetése, timadasok, csalasok elleni vedelem.

Egyéb adatfeldolgozdk (ha van)

Kozosségi oldalak

1. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore: Meta/Twitter/Pinterest/Y outube/Instagram sth. kdzdsségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznalé nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Meta/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6zdsségi
oldalakon, és ,,lajkolta” a Szolgaltat6 k6z6sségi oldalat, illetve a kdzdsségi oldalon keresztil felvette a kapcsolatot
azadatkezel6vel.

3. Az adatgytijtés célja: A kdzosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy
maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,,lajkolasa”, kbvetése, népszeriisitése.

4. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatéarideje, az adatok megismerésére jogosult lehetseges
adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasarél, azok
kezelésérél, illetve az atadas modjarol, és jogalapjarol az adott kdzdsségi oldalon tajékozodhat az érintett. Az
adatkezelés a kdzosségi oldalakon valdsul meg, igy az adatkezelés id6tartamara, modjara, illetve az adatok torlési
és modositasi lehetdségeire az adott kozdssegi oldal szabalyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a kozosségi oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés merilne fel, esetleg problémaja lenne az
érintettnek, a honlapon megadott mddokon (telefon, e-mail, kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba léphet az
adatkezelével.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, Uzeneteket, telefonon, Meta-n stb. megadott adatokat az érdekl6d6 nevével es
e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval egyiitt, az adatkozlést6l szamitott legfeljebb 2
év elteltével torli.

. E tdjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan més szervek megkeresése esetén a
Szolgaltato koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatéasara.

5. A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeres6 részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok korét megjeldlte —

személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetleniil sziikséges.

W

Az érintettek jogai

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezeldtdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben
felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul helyesbitse az Onre vonatkozd pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitéset.

3. A torléshez vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil torélje az Onre vonatkozd személyes
adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
torolje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt toroIni koteles, az elérhet6 technoldgia és a megval6sitas
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koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszertien elvarhato Iépéseket — ideértve technikai intézkedeseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy On kérelmezte a szdban forgd személyes adatokra
mutato linkek vagy e személyes adatok méasolatanak, illetve masodpéldanyanak térléset.

5. Az adatkezelés korlatozasédhoz valo jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:

+ On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé
teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

« az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

+ az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvenyesitéséhez vagy védelméhez;

« On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatdsaghoz valo jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
koérben hasznéalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta(...)

7. A tiltakozéshoz valé jog

A jogos érdeken, illetve a kdzhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapul6 adatkezelések esetében On jogosult arra,
hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

8. Tiltakozas kdzvetlen lzletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az
Onre vonatkoz6 személyes adatok e celbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténé kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetok.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is —
alapul6 dontés hatélya, amely Onre nézve joghatéssal jarna vagy Ont hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazand6 abban az esetben, ha a dontés:
+ On és az adatkezel6 kozotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges; )
+ meghozatalat az adatkezel6re alkalmazand6 olyan unids vagy tagallami jog teszi lehet6vé, amely On jogainak és

szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy
+ On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Intézkedési hatarido

Az adatkezeld indokolatlan keésedelem nelkdl, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétl szamitott 1 honapon belul
tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.

Szlikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithatd. A hatdridé meghosszabbitasarol az adatkezeld a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételét6l szamitott 1 hdnapon belul tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem

beérkezésétél szamitott egy hénapon belll tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrol,
hogy On panaszt nydjthat be valamely feliigyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelés biztonsaga
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Az adatkezel§ és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés
jellege, hatokore, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé
valoszintiséghi és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kdzott, adott
esetben:

1. aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

2. a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének biztositasat,
integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallo képességét;

3. fizikai vagy mtiszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz vald hozzaférést és az
adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet allitani;

4. az adatkezelés biztonsaganak garantdlasara hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysaganak
rendszeres tesztelésére, felmérésere és értékelésére szolgalo eljarast.

5. A kezelt adatokat ugy kell tarolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne férhessenek hozza. Papir alapi adathordozdk
esetében a fizikai tarolds, irattdrazas rendjének kialakitasaval, elektronikus formaban kezelt adatok esetén
kdzpontijogosultsagkezel rendszer alkalmazasaval.

6. Az adatok informatikai mddszerrel tortén6 tarolasi modjat ugy kell megvéalasztani, hogy azok torlése — az esetleg
eltér6 torlési hataridére is tekintettel — az adattorlési hatarid6 lejartakor, illetve ha az egyéb okbdl sziikséges,
elvégezhetd legyen. Atorlésnek visszadllithatatlannak kell lennie.

7. A papir alapu adathordozdkat iratmegsemmisité segitségével, vagy kiils6, iratmegsemmisitésre szakosodott
szervezet igénybevételével kell a személyes adatoktol megfosztani. Elektronikus adathordozdk esetében az
elektronikus adathordozok selejtezésére vonatkozé szabalyok szerint kell gondoskodni a fizikai megsemmisitésrol,
illetve sziikség szerint el6zetesen az adatoknak a biztonsagos és visszaallithatatlan torlésérol.

8. Az adatkezel6 az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:

A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltato az alabbi intézkedéseket alkalmazza (fizikai
védelem):

1. A dokumentumokat biztonsagos, jol zarhaté szaraz helyiségben helyezni el.

2. Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasara kerll sor, akkor a digitalisan tarolt
dokumentumokra iranyadd szabéalyokat kell alkalmazni

3. A Szolgéltato adatkezelést végz6 munkatérsa a munkavégzése sorén csak Ugy hagyhatja el azt a helyiséget, ahol
adatkezelés folyik, hogy a ra bizott adathordozdkat elzérja, vagy az adott helyiséget bezérja.

4. A személyes adatokat csak az arra jogosult személyek ismerhetik meg, azokhoz harmadik személyek nem
férhetnek hozza.

5. A Szolgaltato épulete és helyiségei tiizvédelmi és vagyonvedelmi berendezéssel vannak ellatva.

Informatikaivédelem

1. Az adatkezelés sordn hasznalt szamitogepek és mobil eszkdzok (egyéb adathordozok) a Szolgaltatd birtokat
képezik.

2. A Szolgaltato altal hasznalt személyes adatokat tartalmazo6 szamitdgépes rendszer virusvédelemmel van ellatva.

3. Adigitélisan tarolt adatok biztonsaga érdekében a Szolgéltato adatmentéseket és archivalasokat alkalmaz.

4. A kodzponti szerver géphez csak megfelel6 jogosultsaggal és csakis az arra kijel6lt személyek férhetnek hozza.

5. A szamitdgépeken talalhat6 adatokhoz felhasznal6névvel és jelszdval lehet csak hozzaférni.

Az érintett tjékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valodszintsithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az érintettet.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan es kozérthetéenismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és

kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyljto egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetéségeit;
ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl ered6, valdsziniisitheté kdvetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal
az adatvédelmi incidens orvoslésara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél
ered6 esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesl:
+ az adatkezel6 megfelelé technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az

intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztdk, kilonosen azokat az
intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazéasa —, amelyek a személyes adatokhoz val6 hozzéaférésre fel
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nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

+ az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az
érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban valésziniisithetéen nem
valosul meg;

+ a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kdzzetett
informéacidk atjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek
hasonl6an hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a feligyeleti hatdsag, miutan mérlegelte,
hogy az adatvédelmi incidens valésziniisithetéen magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tjékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak
Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkés6bb 72 oraval azutan, hogy
az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az

adatvédelmi incidens valésziniisitheten nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha
a bejelentés nem torténik meg 72 oran beldl, mellékelni kell hozzé a késedelem igazolasara szolgalo indokokat is.

Feliilvizsgalat kotelez6 adatkezelés esetén

Ha a kotelezé adatkezelés idGtartamat, vagy sziikségessége idGszakos felUlvizsgalatat torvény, helyi dnkormanyzat
rendelete, vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusa nem hatarozza meg, az adatkezelé az adatkezelés megkezdésétdl
legalabb haromévente felllvizsgalja, hogy az Altala, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozé altal kezelt személyes adat kezelése az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz sziikséges-e.

Ezen felllvizsgalat kortlmeényeit és eredményét az adatkezel6 dokumentélja, e dokumentéciot a felllvizsgélat

elvégzését kovetd tiz évig megorzi és azt a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatosag (a tovabbiakban:
Hatosag) kérésére a Hatosag rendelkezésere bocsatja.

Panasztételi lehetéség

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal lehet élni:
Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosag

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezesi cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Zarszo
Atajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

+ A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (GDPR)(2016. aprilis 27.);

+ 2011. évi CXII. toérvény — az informéacids onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrdl (a tovabbiakban:
Infotv.);

+ 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informécios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. 8a);

+ 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmérdl,

+ 2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl (kilénodsen a
6.8a);

+ 2005. évi XC. torvény az elektronikus informécidszabadsagrol,

2003. évi C. torvény az elektronikus hirk6zlésrol (kifejezetten a 155.8a);
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+ 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online rekldam bevalt gyakorlatara vonatkoz6 EASA/IABajanlasrol,
+ A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsdg ajanlédsa az elézetes tdjékoztatas adatvédelmi
kovetelményeir6l.
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